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Kaupunginhallitus merkitsee tiedokseen tyohyvinvointikyselyn 2024
tulokset.

Keuruun kaupungin henkiloston tyohyvinvoinnin tilaa kartoitetaan
vuosittain toistuvalla tydhyvinvointikyselylla. Vuoden 2024 kysely
toteutettiin Kevan verkkopalvelussa 1.9.-2.10.2024 valisena aikana.
Kyselyyn vastasi yhteensa 347 henkiloa ja vastausprosentti oli noin
74,9 %. (2023 62,3 %). Kysely lahetettiin kaikille palvelussuhteessa
oleville, joilla on kaupungin tyosahkopostiosoite.

Kyselyssa kaytettiin viisiluokkaista vastausasteikkoa, jossa 1 =
taysin eri mielta ja 5 = taysin samaa mielta. Koko kaupungin
vastauskeskiarvojen vaihteluvali oli 3,1-4,4. Keuruun kaupunki on
maaritellyt mitattavan asian olevan hyvin, jos vastausten keskiarvo
on 4 tai yli. Kehittamiskohteeksi luokitellaan puolestaan ne asiat,
joiden vastausten keskiarvo on 3,5 tai sen alle. Lisaksi on tarkeaa
seurata muutosten voimakkuutta ja suuntaa.

Keuruun kaupungin tuloksia verrataan tulosraportissa myos
kuntavertailuaineistoon, joka koostuu 82 kunnan henkiloston
vastauksista.

Asiat, joiden Keuruun kaupungin henkilosto arvioi olevan hyvin
vuonna 2024 (suluissa muutos vuodesta 2023):

e Fyysinen tyokykyni on hyva tai erinomainen 4 (uusi kysymys)

e Psyykkinen tyokykyni on hyva tai erinomainen 4 (uusi
kysymys)

e Jokainen tyoyksikossani tietaa sen tarkeimmat tehtavat ja
toimintatavat 4,1 (-0,1)

e Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti 4,2 (-0,1)

¢ Minun ja esihenkilon valilla vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri
4,2 (-0,1)

e Olen selvilla tyoyksikkoni tavoitteista 4,3 (-0,1)

e Olen omalla toiminnallani tukenut esihenkil0-alaissuhteen
onnistumista 4,3 (-0,1)

e Olen omalla toiminnallani edistanyt tyohoni liittyvien
tavoitteiden toteutumista 4,4 (-)



Vastausten keskiarvo oli puolestaan 3,5 tai alle seuraavissa
vaittamissa:
e Olen tyytyvainen koko organisaation johtamistapaan 3,1 (-0,3)
e Saan esihenkildltani palautetta siita, miten olen onnistunut
tydssani 3,3 (-0,2)
Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi 3,4 (-0,1)
Johtaminen organisaatiossa perustuu avoimuuteen 3,4 (-0,1)
Keraamme saanndllisesti palautetta asiakkailtamme 3,4 (-0,1)
Yhteisty6 yksikoiden valilla toimii hyvin 3,5 (-0,1)
Hyddynnamme asiakkailta saamamme palautteen tydmme
kehittamisessa 3,5 (-)

Huomioitavaa on, etta suurimmassa osa koko kaupungin tuloksista
on lievaa laskua. Esihenkilotydssa on nahtavissa laskua seka koko
kaupungin etta toimialojen tasolla.

Viime vuoden koko kaupungin kehittdmiskohteiksi todetut tyékyvyn
tukemisen kéyténtbjen selventédminen ja kehityskeskustelujen
pitdminen ovat sen sijaan kehittyneet vuoden aikana tehtyjen
toimenpiteiden myota myonteisesti:

e ’"Oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka
mukaan toimitaan kun tyontekijan tyokyky on uhattuna?
Kylla-vastanneet 65,7 % (2023 62,2 %, muutos +3,5 %)

e "Olen kaynyt kehityskeskustelun esihenkildéni kanssa
viimeisten 12 kuukauden aikana" Kylla-vastanneet 68,2 %
(2003 52,2 %, muutos +16 %)

Kyselyssa ensimmaista kertaa mitatut henkilon kokema fyysinen (4)
ja psyykkinen tyokyky (4) ovat hyvalla tasolla.

Tyohyvinvoinnin tilaa kartoittava kysely on ensimmainen askel
tyohyvinvoinnin suunnitelmallisessa kehittamisessa. Kyselyn jalkeen
koko kaupungin tulokset esiteltiin henkilostolle kaupunginjohtajan
aamukahveilla 22.10. seka kasiteltiin yhteistyotoimikunnassa 8.11. ja
johtoryhmassa 12.11. Lisaksi toimialakohtaiset raportit toimitettiin
toimialajohtajille ja tulosalue- ja tulosyksikkoraportit esihenkildille
kasiteltavaksi henkiloston kanssa.

Tyohyvinvointikyselyn tulosten ja toimialakohtaisen kasittelyn
pohjalta koko kaupungin kehittamiskohteeksi nousi vuodelle 2025:

Esihenkilotyo ja palautteen antaminen

Erityistda huomiota tullaan edelleen kiinnittdmaan
kehityskeskusteluprosessin vahvistamiseen ja pidettyjen
kehityskeskustelujen aikatauluttamiseen ja seuraamiseen.
Ensimmaisena kaytannon toimenpiteena henkilostopaallikko pitaa
27.3. esihenkilokoulutuksen, jossa kaydaan lapi
kehityskeskustelujen pitamista etenkin vuorovaikutteisen palautteen
nakokulmasta. Myds jatkuvan arjessa annettavan palautteen
merkitysta esihenkilétydssa tullaan korostamaan.
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Merkitaan tiedoksi

Keuruun kaupungin henkiloston tyohyvinvointikysely toteutettiin
verkkokyselyna 1.9.—1.10.2024 valisena aikana. Kyselyyn vastasi
yhteensa 347 henkil6a ja vastausprosentti oli noin 74,9 %. (2023
62,3 %). Kysely lahetettiin kaikille palvelussuhteessa oleville, joilla
on kaupungin tydsahkopostiosoite.

Koko kaupungin vastauskeskiarvojen vaihteluvali oli 3,1-4,4
(vastausasteikko 1-5). Toimialakohtaiset raportit on toimitettu
toimialajohtaijille ja tulosalue- ja tulosyksikkoraportit paallikdille. Koko
kaupungin tulokset esitellaan yt-toimikunnalle 8.11.

Tulokset kasitellaan toimialojen sisalla ja kasittelyssa valitaan
konkreettiset kehittamiskohteet joko toimiala- tai
tulosaluekohtaisesti.



